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A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyel Szervezete (székhely: 0
Nyiregyhaza, Malom u. 3.), mellékelten megkiildi a 2015. jonius 16-an alairt, Ellatasi
Szerzodés 15. pontja szerint, 2016. évben a Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg
Megyei Szervezete NYITOTT —Haz Anya- Gyermek SegitGotthona altal végzett szakmai
munkajanak beszamolojat.

Ezek mellett tajékoztatja, hogy 2016. évben a telepiilésrél nem jelentkezett €s nem érkezett
ellatott csalad intézményiinkbe.

Bizva a tovabbi sikeres egyiittmikodésben!
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Beszamolo

A Magyar Voroskereszt
Szabolcs- Szatmar- Bereg Megye1 Szervezete
NYITOTT Haz
Anya- Gyermek Segitootthonanak
2016. evi
Szakmail munkajarol




Beszamolo-2016

A Magyar Voroskereszt Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Szervezete 1997. évben azt a c€lt
tizte ki maga elé, hogy létrehoz egy Anya- Gyermek Segitdotthont, amely elsdsorban
bantalmazott nok/anyak és gyermekeik ellatasara szakosodik. Hossz elokészitd munka utén,
1998. julius 10-én nyitotta meg kapuit a raszorulok el6tt. Intézmény létrehozéasaval elsddleges
cél az volt, hogy a befogadédssal minél tobb kliensnek az 6ndll6 életvitel eléréséig tdmaszt
nyujtson. A hangsily a hatékony és gyors segitségnyujtason van, hogy az intézmény atmeneti
jellegét meg tudja Orizni.

Az intézmény bentlakédsos jelleggel egyszerre 30 f6 (2005-t61 + 4 {6 "Krizisellatas")
befogadasara képes, szolgaltaté funkcidjaval pedig az egész orszagra kiterjed.

Intézményiink "NYITOTT- HAZ" ként miikddik, amely keretein beliil segito szolgéltatast
biztosit minden "kiviilallo" nd részére, akik az otthon fizikai ellatasat nem veszik igénybe, de
krizishelyzetbe kertiltek, segitségre, timogatasra szorulnak.

Az Anya- Gyermek Segitéotthon célcsoportja:

- bantalmazast szenvedd anyak €s gyermekeik

- hajléktalan gyermekes anyak

- krizishelyzetben 1évo varandds anyak

- allami gondoskodas korébdl kikertil6 fiatal anyak, akik hatranyos helyzetiikbdl adéddéan nem
tudjak gyermekiiket 6nalléan nevelni, €s mastél tamogatdsra nem szamithatnak

- akiknek nincs informécidja arrdl, hogy hova fordulhat, milyen ellatdsokat, szolgéltatasokat
vehet igénybe

- lakdasmaffia dldozatai

- nem megfeleld lakas-és egészségiigyi koriilmények miatt otthontalanné valt csaladok

- munkanélkiiliségbo6l eredden, fizetési képtelenség miatt utcara kertilé csaladok

Az Otthon megfelelé miikodését kiils6 szakemberek is segitik. Megbizasi szerzodést
kotottiink egy gyermekorvossal, védondvel, pszicholdgussal €s jogasszal, akik specidlis, €s
egyenre szabott munkat végeznek. Folyamatos kapcsolatot tartunk az orszag, a megye, a varos
kiilonbozo szociadlis/nevelési/oktatasi intézményeivel, nkormanyzati, €s civil szervezetekkel.
Téamogatoink kozott kiemelkedd szerepet véllalok: Elsé Nyiregyhazi Lions Club, Kdlmanhézi
Baromfifeldolgoz6 Kft, Kovacs-Tiizép. Nyiregyhazi Kenyérgyar, Kft.



2016. évi programjaink

2016.01.07. Leltar

2016.02.16. Magyar Allamkincstar ellenérzése a Kriziskdzpontra illetve az d4gazati
bérpotleékra vonatkozoan

2016.02.27. Intézményiinkben megrendezésre keriilé farsangi {(innepség fanksiit€ssel
egybekotve

2016.04.02. A husvétot mindig nagy késziilodés el6zi meg. 1dén a gyerekekkel kiilonlegesen
festett tojasokat készitettiink, kozben felelevenitettik a hisvét hagyomanyait. KozOsen
készitettiink egy dekorativ husvéti kosarat, amely az {innepen a tarsalgot diszitette. A
oyerekek szines rajzokkal is hozzéjarultak a kozods helyiségek diszitéséhez. A kisfiukkal
locsoldverset tanultunk. Husvét hétfén a gyerekek szépen fel6ltoztek, a kisfiuk elmondtak a
megtanult verseket és meglocsoltdk a kisldnyokat és az anyékat, valamint munkatarsainkat,
melynek jutalma az volt, hogy mindenki kapott egy csoki tojast.

2016.05.01. Anyak napi tinnepség. A lakdk és dolgozok kozosen vettek részt az iinnepi
musoron.

2016.05.19.- 2016.05.20. Kriziskonferencia 1. rész, Mosonmagyarovar, Résztvevy: Istenes
Eszter

2016.05.29. Gyermeknap a Lions Klub kodzremiikddésével. Ezen a napon mar reggel
elkezdtiik a késziillédést. Bogracsban készitettiink babgulyast, emellett pizzaval is
kedveskedtiink kis tinnepeltjeinknek. Az Elsé Nyiregyhazi Lions Klub ifji &nkénteseivel,
ajandékokkal és egy korhintdval érkezett rendezvényiinkre. Utobbi Osszeallitasa alatt tobb
dllomasos csapatversenyt rendeztiink az onkéntesek aktiv kozremiikodésével. A versenyt
kovetden jott el az dnfeledt jaték ideje. A kicsik birtokba vették a korhintat és a jatékokat.

Végiill a kozosen elkészitett ¢és elfogyasztott gulyds utdn, minden gyereknek
ajandékcsomagokkal kedveskedtiink.

2016.10.13. Krizisellatok éves szakmai tanacskozasa, Budapest, Résztvevo: Istenes Eszter

2016.11.01. Intézményiink ifji lakéinak a Mindenszentek mellett nagyobb €lvezetet nyujtott a
Halloween. A gyerekekkel tokot faragtunk, néhanyan bedltoztek jelmezekbe 1s. A faragas
nagy élményt nydjtott mindenkinek. A lampdasokat késébb kihelyeztik az mtézmény
udvardra. Az esti 6rakban rovidre sikeriilt a csoki vadaszat, hiszen mésnap mar az iskolaba
kellett helyt &llniuk a gyerekeknek.

2016.11.25. A ndk elleni erészak megsziintetésének vildgnapja alkalmabél szervezett szakmai
konferencia, Nyiregyhaza, Résztvevd: Bereczkiné dr. Kolozsi Magdolna, Istenes Eszter

2016.11.30.- 2016.12.01. Kriziskonferencia 2. rész, Dunakiliti, Résztvevok: Bereczkine dr.
Kolozsi Magdolna, Istenes Eszter

2016.12.04. A Mikulés latogatott el az otthonba, az Els6 Nyiregyhdzi Lions Klub és a kis
Ledk kézremiikodésével

2016.12.18. Mézeskalacssiités az anyakkal és a gyerekekkel Karacsonyra késziilve

2016.12.22. Karacsonyi Unnepség
2016.12.31. Szilveszter: Az Oév buicsuztatasa - Az Ujév kdszontése




2016-0s év mutatol

1. sz. tablazat

A csaladok megoszlasa a bekeriilés okai szerint

A BEKERULES OKAI ESETSZAM| %-0S MEGOSZLAS
- Rokc 5
arsintézménybdl (mésik csaladok &tmeneti 5 12,5
otthonabol) érkezett
A sziilék lakhatasi problémai 5 12.5
OSSZESEN: 40 100

2016-ban az intézményiinkbe érkezd csaldadok kozel 75 %-a béantalmazds miatt kérte
segitségiinket. A kliensekkel folytatott beszélgetésekbodl kideriilt, hogy €lettdrténetiikben az
abtizus nem egyszeri eseményként volt jelen, gyakran hosszu évek 6ta tartottak a fizikai, €s
lelki bantalmazasok. A bekeriiltek koziil, 25 %-os ardnyban krizisk6zpontokbdl érkeztek
hozzank. Az el6z6 évhez képest magasabb esetszam is bizonyitja, hogy valés tarsadalmi
probléma a haztartason beliili, kapcsolati erdszak, melynek kezelésére az anya-
gyermekotthonok mellett a kriziskdzpontok is rendelkezésre allnak.

A nék sokszor emlitik, hogy az anyagi problémak, féltékenység, a szenvedélybetegseg
(alkohol, drog, gyb6gyszerfiiggdség, stb.) onmagaban nem kivaltoé ok, inkabb hatvanyozza a
problémat. Ehhez viszont nem térsul betegségtudat, a bantalmazé fél gy gondolja, ez magan
ligy, nem tartozik masra. Nem engedi, hogy segitséget kérjen felesége/€lettarsa.

2. sz. tablazat
A csaladok megyék szerinti megoszlasa: érkezés és tavozas alapjan

Megyék Erkezett csalddok szama | Tavozott csalidok szima
(esetszam) (esetszam)
Szabolcs- Szatmar- Bereg 12 13
Hajdu-Bihar 6 3
Jasz-Nagykun-Szolnok 8 %,
Borsod- Abauj- Zemplén 7 4
Bacs-Kiskun 1 1
Pest - -
Fejér ] 0
Komarom-Esztergom 1 0
Somogy 0 1
Gyo6r-Moson-Sopron 0 1
Jelenleg 1s intézménylinkben 0 4
tartozkodik
Osszesen: 40 36




Az eldzd évekhez hasonloan 2016-ban is régionkbol, ezen beliil sajat megyénkbol fogadtuk a
legtobb csalddot. Indokolt lenne, hogy a bantalmazott €s gyermekei a lehetd legmesszebb
keriiljenek a bantalmazd félt6l. Ezzel egyiitt nehézségként jelentkezik, hogy a lakoéhelyiik
szerint  viszonylagos  kozelségben  1évé  rokonokra/csalddtagokra,  ismerOsokre
tAmaszkodhatnanak az anydk, mint természetes erOforrdsra, de a kapcsolattartas
veszélyforrasként van jelen.

3. sz. tablazat

Az érkezett anyak életkor szerinti megoszlasa

KOROSZTALY FO
18 -25év 5
26 — 35 év 13
36 —45 év 15
46 -55 év 7
Osszesen: 40
Atlag ¢letkor:

A bekeriilt 40 feln6ttbol 5-en 25 év alattiak voltak. Ebbo] kitlinik, hogy viszonylag fiatalon
létesitenek élettarsi kapcsolatot és vallalnak gyermeket, €s id0 el6tt abbahagyjak iskolai
tanulmanyaikat, kilépve a sziil61 hazbol.

A klienseink életkora nagyobbrészt 26 €s 45 év kozé esik. Dontésiik hatterében azok az
életesemények 4llnak, ami alapjan ugy érzik, nincs értelme reménykedni, jabb esélyt adni a
kapcsolatuknak. Gyermekeik is szembe keriilnek a bantalmazoval, akar azért is, hogy
megvédiék édesanyjukat. Esetiikkben sokszor ez a dontd érv, hiszen kozvetlen veszé€lybe
keriilnek a gyermekek 1is.

m18-25év
W 26— 35 év
W 36—45¢v
B 46 -55 év

1. szamu diagram



4. sz. tablazat

Az anyak gyermekszam szerinti megoszlasa

GYERMEKSZAM ANYAK SZAMA

1 gyermekkel érkezett 16

2 gyermekkel érkezett 3

3 gyermekkel érkezett 9

4 gyermekkel érkezett 5]

5 gyermekkel érkezett 0

6 gyermekkel érkezett 4

8 gyermekkel érkezett ]
Osszesen: 40

+ Varandds csaladanya 4 magzat

2016-0s évben az 1, illetve 3 gyermekkel érkezd csaladok szama volt a legmagasabb. Négy
kliensiink varandds volt, amikor bekoltozott, ebbdl a bent tartozkodéds alatt egy csecsemo
megsziiletett. Négy esetben fordult eld, hogy 6 gyerekkel, €s egy esetben, hogy 8 gyermekével

fogadtuk az anyat.

5. sz. tablazat

Az intézménybe Keriilt anyak iskolai végzettség szerinti megoszlasa

ISKOLAI VEGZETTSEG FO (ESETSZAM)

8. altalanostol kevesebb osztalyt végzett 6
8. altalanos - 21
8. altalanos+ tanfolyam 7
Szakmunkas képz0 2
Szakkdzépiskola 3
IGimnazium 1

Osszesen: 40

A felnéttek legmagasabb iskolai végzettsége leggyakrabban 8 éltaldnos iskolai, vagy az alatti
végzettséggel rendelkeznek. Ez akadalyozza 6ket a munkavallalasban és komoly gatat jelent a
gyerekek iskolai tanulményaihoz nyujtott sziil6i segitségnyujtasban.

A szakmaval rendelkez6é n6k nagyobb eséllyel indulhattak egy-egy meghirdetett allasra, mivel
a legtobb munkaado alapfeltételként szabja meg a szakmai végzettséget. Az elhelyezkedes
érdekében rendszeresen felkészité foglalkozast tartunk, hogy jartassagot/tapasztalatot

szerezzenek arrdl, hogyan viselkedjenek allasinterjun.

Lehet6séget biztositunk arra, hogy onalldan, vagy segitséggel hasznaljdk az internetet, mint
lehetdséget a munkakeresésben és éllasra valé jelentkezésben.

A megfelel6 feltételekkel rendelkezok regisztraltdk magukat a Munkatligyl Kozpontban. €s

jelentkeztek képzésekre is.



6. sz. tablazat

A csaldadok jovedelmi viszonyai

JOVEDELEM/HO/FO CSALAD

5.001 = 7.000.- Ft ]
7.001 —9.000.- Ft
9.001 —11.000.- Ft
11.001 —13.000.- Ft
13.001 — 15.000.- Ft
15.001 - 20. 000.-Ft
20.001 —25. 000.- Ft
25. 000.- Ft felett
OSSZESEN:

gmmmmmmr—-

A legnagyobb aranyban 2016-ban bent laké csalddok havi atlagjovedelme 15-20.000- Ft/f6
kozé esik. A csaladanyak gyakran pénzbeosztasi gondokkal kiizdottek, gyermekeik utan jaro
jovedelembdl szoros beosztas mellett is nehéz volt gazdalkodni.

A lakohelyrdl valo elkoltozéssel a kozmunkaprogramban valé részvételiik megsziinik, ezzel is
csokken a csalad bevétele. Hosszutdvon mindenképpen az lenne a cél, hogy az anya munkat
véallaljon, ez segitené abban, hogy jovedelmét novelje, és elfogadhaté anyagi hattérrel
rendelkezzen, amikor kilép az anyaotthonbol.

7. sz. tablazat

Az anya csaladban nevelkedett/ vagy allami gondoskodasban?

Az anya nevelkedési helye. Fo
Allami gondoskodasban nevelkedett 8
Csaladban nevelkedett 32
Osszesen 40

Rendszeresen adatokat gyijtiink a felndttek gyermekkorarol, igyeksziink feltérképezni a
sziil6-gyermek kapcsolatot, szocializacids hatteret. 2016-ban ellatott anyak 80 %-a csaladban
nevelkedett, ennek ellenére a bent tartozkodds alatt a gyermeknevelés, az életvezetés terén
jelentés hatranyokat tapasztalunk. Az okok kdzott szerepelnek tobbek kozott: sziilok alacsony
iskolai végzettsége, munkanélkiiliség, rossz szocidlis koriilmények, szenvedé€lybetegseg,
oondozasi/nevelési hidnyossagok, konfliktuskezelési problémak, héztartasi/gazdalkodas:
ismeretek hianyossaga, anya-gyermek kapcsolat sériilései, pszichés betegségek. Mindamellett,
hogy a legtébben csalddjukban nevelkedtek, még sem kaptak megfeleld mintat, ami sajat
életiik vezetésében is a problémak forrasa lehet.



8. sz. tablazat

Rokoni kapcsolatok feltérképezese

Rokoni kapcsolatok Csalad/Esetszam
Rokoni kapcsolat volt 32
Rokoni kapcsolat nem volt 8
Osszesen: 40

A klienseink 2016-ban is a lehetdségekhez mérten igyekeztek fenntartani rokonaikkal a
kapcsolatot. Az Gjrakezdést nagy mértékben megkdnnyitette ez a természetes tamogato kdzeg.
Nagy hangsulyt fektettiink a kapcsolatok feltérképezésére, erdsitésére, ezért a csaladi
tamogatottsaggal a kigondozas sikeressége is ndvekedett.

9. sz. tablazat

Az anya bantalmazott volt

Bantalmazas A bantalmazas fajtai

Lelki Fizikai Szexualis | Gazdasagi

Bantalmazott 18 6 8

Nem_béntalmazott

Osszesen:

A legtobb nd beszamolt a testi/lelki bantalmazasokrdl, az atélt traumakrol, arrdél, hogy
férjiik/élettarsuk rendszeres ellendrzés alatt tartotta, féltékenykedett, dnbizalmat modszeresen
lerombolta, 6nallé dontéseit megkérdodijelezte, mindenért 6t hibaztatta, még a sajat erészakos
viselkedéséért is. A bantalmazoé fél jellemzben nem volt hajlandé megbeszélni a problémakat.
Elszigetelte az anyat, megszabta, hogy kivel talalkozhat, kivel beszélhet, el0fordult, hogy nem
engedte munkat vallalni sem.

Fizikai bantalmazésrdl 18 né tett emlitést. Leggyakrabban arr6l szamoltak be, hogy tarsuk
megiitétte, megpofozza, fojtogatta, hajat huzta, eszkozt (szij, bot, butordarab, stb.) hasznalt a
verésekkor. Ezekben az esetekben a bantalmazott fél sokszor nem jutott el a megteleld
egészségligyi ellatérendszerhez, igy latleletet sem tudott készittetni a sériiléseirol.

Hat esetben mondta el kliensiink, hogy szexualis erdszak aldozata volt, mely soran a tarsa
olyan durva szexudlis egyiittlétre kényszeritette, melyben megaldzva, fajdalmakat kellett
atélnie.

Gazdasag: béntalmazas 8 esetben fordult elé. Ez azzal jart, hogy elvette a gyermekek utan
jaré tamogatasokat, a né sajat keresetét is, €s a bantalmaz6 hatarozta meg mire kolthet, az
anyagi forrasokkal kizardlag 6 rendelkezett.




A bantalmazas fajtai

10. sz. tablazat

4. szamu diagram

A gyermekek életkor szerinti megoszlasa

e Lelk
= Fizikai
» Gazdasagi

s Szexuadlis

KOR SZERINTI | GYERMEKEK SZAMA| %-0S MEGOSZLAS
MEGOSZLAS FIU LANY FIU LANY
0-3év 17 20 16,19 19,04
4-5 év 7 6 6,66 5,71
6-13 €v 19 19 18,09 18,09
14-18 év 8 8 7,61 7,61
18-22 €v 0 1 0 0,95
Osszesen: 51 54 48,55 51,42
Mindosszesen: 105 100 %
11. sz. tablazat
Hiény gyermek részesiilt intézményi ellatasban?
| Intézmény tipus Fo
Altalanos iskolaba jart 42
Kﬁz:g’giskoléba jart S
Ovodaba jart 21
Bolcsodébe jart 1
Intézmény! el_l__étésban nem részesilt 36
Osszesen: 105

\O



Ebben az évben szinte azonos aranyban voltak a 6-13 éves korosztalyba tartozok, és a 0-3 év
kozotti kisgyermekek. Ez életkorukbdl adodéan specidlis feladatokat rétt az intézmény
dolgozdira, illetve védéndnkre. Ovodai nevelésben részesiilt minden 3-6 év kozotti, akiket a
helyi 6voda (Eszter-lanc Eszaki Ovoda, Sostéhegy, Allomas uti telephely) fogadott.
Iskolaskorti gyermekek atvétele a helyi oktatasi intézmeényekbe megtortént. Az alsd
¢vfolyamosokat (1-4 osztaly) az Arany Janos Gimnazium és Altaldnos Iskola Szab6 Lérinc
Tagintézményben (Sostohegy) fogadtak. A felss tagozatosok (5-8 osztély) beiratdsa az Arany
Janos Gimnazium és Altalanos Iskoldban (Nyiregyhaza) valosul meg. Az atjelentkezések. a
kiilonbozeti vizsgakra valé felkészités, a megfelelé szakmat oktatd iskola megkeresése
tovabbi nehézségeket okozott. Eléfordult, hogy a gyermek nem fogadta el a szdméra felkinalt
helyet. Egy fiatal felnéttiink volt, aki betsltotte ugyan a 18 évet, de szakmajat nappali
tagozaton tanulta.

12. sz. tablazat
Gyermekek bantalmazas

A bantalmazas fajtai
santalmazis o Lelki Fizikai Szexualis
bantalmazas bantalmazas bantalmazas
Bantalmazott gyermek 48 48 12 2

Nem bantalmazott gyermek | 57
Osszesen 105

Az intézményiinkben gondozott gyerekek 45,71 %-at érte bantalmazas az anydk beszamoloi
szerint. Leggyakoribb példaként a megszegyenitést/megalazast, sértegetést, ijesztd dologgal
valo fenyegetést, kiabalast nevezték meg.

A gyerekek 25%-4t érte fizikai bantalmazas. Testi (fizikai) erészaknak szamit minden olyan
cselekedet, amely a gyerek teste, illetve testi integritasa ellen iranyul.

——— E — — —— — —_— _— = o — — —— — S — o —— ——

= Lelki bantalmazas
e Fizikai béntalmazis

® Szexualis bantalmazas

J. szamui diagram

10




Két gyermeket érintett szexualis bantalmazas. Esetiikben sziikség volt pszichiater bevonasara
is, hiszen a 16 éves lany nem tudta feldolgozni a vele torténteket, karjat vagdosva, 6nmaga
ellen fordult.

Meg kell emliteniink, hogy ezek az adatok nem relevans adatok. Csak az anya, az esetgazda,
és a csalddgondoz6tol kapott informaciokra hagyatkozhatunk. Emellett a gyermekek
viselkedésének a megfigyeléseibdl is tudunk kovetkeztetni, hogy testi-lelki-szexudlis abuzus
érte a gyermeket.

13. sz. tablazat

A gyermekek alltak- e védelembe vételi eljaras alatt?

Fé

Védelembe volt véve érkezéskor 36

Védelembe vétel folyamatban volt 12

Alapellatas keret€ben gondozott gyermek 20

Alapellatas keretében sem volt gondozva a 37
gyermek

Osszesen 105

Ebbol-partfogé felligyelet alatt allo gyermek 2

Meglatasunk szerint kevés azon gyermekek ardnya, ahol a gyermekjoléti szolgalat ugy itélte
meg, hogy sziikséges a védelembevétel a veszélyeztetettség megsziintetése €rdekében. A
rossz szocialis koriilmény, az érzelmi biztonsdg hidnya sokszor tovabbi kockézatot 1déz eld,
mint példaul biin6zés, a szenvedélybetegség. 37 gyermek még csak alapellatasban sem volt
gondozva lakohelyén, tehat nem tudtak a szakemberek arr6l, hogy a csaladok milyen
kortilmények kozott éltek.

68 esetben a veszélyeztetettséget okozd f6 probléma mellett a gyerekeknél a rossz
lakaskoriilményeket, testi vagy lelki elhanyagolést, illetve bantalmazast is tapasztaltak a
szakemberek, ezért kerestek elhelyezést az anyanak és gyermekeinek az intézménylinkben.

14. sz. tablazat

Az ellitasban részesiilé gyermekek milyen jellemzé probléméakkal kiizdenek?

Probléma Fo
Egészseéges 44

Tartésan beteg 8
Fogyatékkal €16 2
Magatartas zavar 29
Tanulasi zavar 25
Szenvedélybetegség (cigaretta) 21
Beilleszked€si zavar B 34

- Pszichiatriai probléma 7
Blindzes . 1
Hiperaktivitas 2

. Fiatal kori terhesseg B 0
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A tablazat adataibdl lathatd, hogy a bekeriilt gyerekek Osszetett problémakkal kiizdenek, az
otthon elszenvedett agresszié nem mulik el nyomtalanul. Az atélt fesziiltség €s a félelem
leképezddik viselkedésiikben. Amikor elhagytak otthonukat, mert édesanyjukkal menekiilniiik
kellett (ez akar t6bbszor is bekdvetkezik), mar nincs meg a gyermek életében az az allandd
biztonsag, mely egészséges fejlodésének fontos eleme. Menekiilés utan mindig 1) 6vodaban,
iskolaban  kell  helyt allnia, megfelelnie. Tobb  gyermeknél  tapasztalhatd
beilleszkedési/magatartasi/tanuldsi zavar, pszichiatriai probléma, illetve hiperaktivitas.
Ezekben az esetekben tobbiranyu szakmai segitséget, szolgéltatasokat nyujtottunk. A
pszicholégusunk rendszeres foglalkozdsain tul, tovabbi kiils6 szakemberek segitségét
(pedagdgiai szakszolgalat, partfogoéi feliigyelet, pszichiater, ndgyogyasz, védond, stb.) vettiink
igénybe. A szenvedélybetegségek kialakulasanak megeldzése, megsziintetése érdekében
tartottunk tajékoztatd eléadasokat, csoportfoglalkozasokat az érintett gyermekek szdmaéra.

16. sz. tablazat

A csaladok megoszlasa tavozasuk okai szerint

TAVOZAS OKA ESETSZAM %-0S
MEGOSZLAS

Férjc¢hez / élettarsdhoz az otthonaba visszament 11 273
Rokonokhoz kéltozott (sziild, testvér stb., befogadta) 10 25
Albérletbe kolt6zott ] 20
[Tarsintézménybe atkertilt 8

Uj élettarshoz 4

Félutas-hazba atkoltozott 1

(Gyamhatdsagi intézkedés (kiemelés a csaladbol) 1

Az mtézménylinkbe bekolt6z6 €édesanyak 27,5 %-a tért vissza a bantalmazohoz. Ennek oka
az, hogy ujabb lehetoséget, esélyt adtak tarsuknak, remélve, a problémdkat ki tudjak
Kiiszobolni, meg tudjék oldani, és megvaltozott kapcsolatban folytathatjdk életiiket.

Tiz csalad vette fel a kapcsolatot a rokonokkal, mely sikeresen zarult azzal, hogy befogadtak
oket.

Tiz anya keérte, hogy tovéabbra is intézményi keretek k6zott, anyaotthonba keriiljén. Azért volt
erre sziikség, hogy kozelebb keriilhessenek rokonaikhoz, igy konnyebben tudtak a személyes
kapcsolatot veliik tartani.

4 nd 10j élettarsi kapcsolatot létesitett. Ugy gondoltdk egyiitt, az 0j parkapcsolatban
kOnnyebben haladnak tovabb. Mind a négy esetben vizsgélta a gyermekjoléti szolgélat a
kikoltozés helyét, és azt a gyermekek szamara megfeleldnek talalta.

Egy anya palyazatot adott be az éppen megiiresedd Félutas- Haz férohelyére.

Egy esetben gyamhatdsagi intézkedés kovetkeztében a gyerekeket kiemelték a csaladbol.
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17. sz. tablazat

A csaladok otthonban toltott idotartama

A BENTLAKAS IDOTARTAMA ESETSZAM
1 honap alatt 16
1 — 2 hénap 6
3 - 4 honap 7
5 - 6 honap 3
7 - 8 honap 0
9-10 honap 1
11-12 honap 0
13-15 hoénap 1
16-18 honap 2
Osszesen: 36
JELENLEG AZ INTEZMENYBEN 4
TARTOZKODIK

Az ellatas igénybevételének idétartama minden csalad esetében mas €s mas attol fliggden,
hogy kinek mennyi idére volt sziiksége a problémadja megoldasara.

A bekoltozott csaladok 40 %-anak a benntartozkodédsa nem haladta meg az egy honapos
id6tartamot. Két esetben fordult eld, hogy a maximalis idétartamban vette igénybe a
szolgaltatasunkat.

A legnagyobb esetszamban a bekoltozott csaladok 1-2 honapot tartdzkodtak otthonunkban,
ami jelzi, hogy a 2016-os évben is meg tudtuk 6rizni intézményiink atmeneti jellegét.

18. sz. tablazat
Speciilis szakemberek segitségének igénybevétele

Igénybevett szolgaltatas Esetszam| Anya | Gyerek

Jogasz 7 J 2
Védoénd 21 21 36
Pszichologus 13 28

Pszichiater 9 5

Partfogo 3 2

Tanulo6i képességet vizsgalo bizottsag 11 11
Tegyek 1 : 1
Osszesen 52 44 85

A korébbi évekhez hasonléan ebben az évben rendszeresen, €s sziikség szerint segitette
pszichologus a kozds munkat. A munkatarsaink megfigyelései/jelzései alapjan, helyezte
elétérbe a siirgds eseteket. A beszélgetéseket és foglalkozasokat hétvégen tartotta. A csaladok
igy lehetéséget kaptak arra, hogy az anydk a gyerekekkel egyltt vegyenek részt a szakember
altal vezetett beszélgetéseken.
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Védono segitségét a csecsemos €s kisgyermekes anyukaink vették 1génybe, aki azon tul, hogy
a szokdsos vizsgalatokat (statuszvizsgdlat, sulymérések, véddoltasok) eldjegyezte/elvégezte,
kozremiikodott az egészségmegdrzd programok szervezésében. Olyan gondozési, €tkezési
tanacsadasokat vezetett, melyek hasznosak voltak az anyak szamara.

Jogéaszunk 7 esetben nyujtott be beadvanyt, és jogi tandcsokat adott valoperes ligyekben.
Partfogdi feliigyelet alatt 2 gyermek allt, helyzetiikr6l, viselkedésiikrél az Igazsagiigyi

Szolgalat munkatarsa folyamatosan taj€koztatast kért.

19. sz. tablazat

Hatoésagokkal valo egyiittmiikodés

Végzett tevékenyseég

» E
|

Gyermek jo gallasanak rendezése 1 1 1
Véleményezés, kdrmyezettanulmany irdsa 14 14 36
Védelembe vételi eljarasra javaslattétel 1 1 2
Ideiglenes hatalyu elhelyezéssel kapcsolatos ligyintézés 2 2 9
Idézés meghallgatdsra 4 4 8
Védelembe vétel feliilvizsgélata 7 7 13
T3ajc€koztatas vesze€lyeztetettségrol 2 2 6
Eseti gyam /Gondnok kirendeléssel kapcsolatos ligyint€zés 1 1 E
Lathatas lebonyolitasa 6 6 18
Osszesen: 38 38 | 97
LEE B LE}H" ,‘ 3

Idezes 6 6 8
Feljelentés (bantalmazas, lopas) | 1 5
Bejelentéssel kapcesolatos ligyintézés 1 1 1
('f')sssn: 11 9
Illetekmentesseg kérése 6 6 14
Valoper, Gyermek-elhelyezési per és gyermektartasdij 3 3 -
megallapitasanak kezdeményezése
Gyermeklathatas Gjraszabalyozasanak kérése 1 ] 2
Probaidore vald felfiiggeszi€s 0 0 0
Osszesen: 10 10 20
Rendszeres gyermekvedelml kedvezmeny lurafmeﬂlgenylese 17 17 32
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményrol hatérozat beszerzése 21 21 56
Kozgyogy- ellatasi igazolvany igénylése 1 1 1
Illetekmentesseghe7 ligyint€zes 5 5 13
Arvaellatas igénylése 0 0 0
sszesen: 44 44 102




A csalddok érdekében intézkedést 1gényld tigyekben a hatosagokkal egyiittmiikodtiink., Az
eljarasrend betartasa és a gyermekek érdeke sokszor kivant nagy odafigyelést és sszehangolt
munkat, valamint a valtozé jogszabdlyok kovetését. A gyermekek mindenekfelett 4116 érdeke
elsddleges szempont. Mivel az orszag egész teriiletérd]l fogadtunk klienseket, nemcsak
Nyiregyhdza, hanem mas telepiilések, vérosok, megyék hat6ségaival is kapcsolatot kellett
tartanunk. A munka megkénnyitése érdekében minden kommunikécids csatornat igénybe
vettiink (telefon, fax, email. posta, személyes talalkozok, stb.).

20. sz. tablazat
Gyermekjéléti szolglatokkal valé egyiittmiikodés

Kapcsolat Eset
Esetkonferencia 5
Tajékoztatd levél megkiildése bekoltdzéskor 40
Tajekoztatd levél megkiildése kikoltozéskor 36
Tajékoztat6 levél veszelyeztetettség jelzésével (kikoltozéskor) 6
A bentlakds idotartama alatt jelzés a veszélyeztetettségrol 4

Intézményiink a gyermekvédelmi rendszer egyik elemeként van jelen a csaladok segitésében.
A krizishelyzetben 1évok jelentkezését majd felvételét/beérkezését kovetden, azonnal
felvettiik a kapcsolatot az illetékes gyermekjoléti szolgalattal. Igy a csalad és az 4ltala hozott
probléma azonnal ,lathatova” valt az esetgazda szamara. Minden esetben megkiildtiik a
tajekoztatd levelet a kliens be, illetve kikolt6zésérél. Amennyiben az intézményiinkbe valé
benntartézkodas ideje alatt tapasztaltunk olyan sziiléi magatartast, amely a gyermeket
veszelyeztette, azt azonnal jeleztiik a gyermekjoléti szolgalatnak. 48 esetben volt védelembe
veteli eljarassal gondozott gyermek, 37-en pedig nem alltak gondozas alatt. Sajnos évrol-évre
megtigyelhet6, hogy magas azon bantalmazott csaladok szdma, akik semmilyen kapcsolatba
nem keriiltek a gyermekjoléti szolgalattal, problémajukra a menekiilés miatt, vagy azt
kovetden, tdjékoztatasunkkor figyeltek fel. Ezen csaladok esetében nehéz feltérképezni a mult
esemenyeit, hiszen nem kapunk hiteles képet az otthoni koriilményekrdl, csak az anya
elmondaséra hagyatkozhatunk.

A konfliktusos otthoni kérnyezetbdl elmenekiils gyermekeknek nagyon nehéz egy 4ltaluk
nem ismert, elbitéletekkel teli vilagba cs6ppenni, mint példaul egy Uj iskola. Eléfordulo
probléma, hogy az intézményben é16 gyermekeket kirekesztik osztalytarsaik, ezért is nehezen
illeszkednek be az v kozdsségbe. A gyermekekkel valé munkink megkivanta az 4llandé
kapcsolattartast a gyermekjoléti szolgalattal, és az oktatdsi-nevelési intézményekkel is.
Sokszor &sszetett problémaval alltunk szembe. Ezen esctekben sziikséges volt team-
megbeszélés, az ligyben résztvevd szakemberek bevonasaval. Estekonferenciat 11
gyermekkel kapcsolatosan tartottunk. erre els6sorban a gyermek magatartas: ¢és tanuldsi
nehézségei, valamint az iskolai hidnyzasok miatt keriilt sor.

A menekiilés soran a csaladtagokban kialakuld firt (otthon hidnya) semmi sem tudja potolni.
Sokszor a gyermekek a megélt rossz ¢lmények ellenére is ragaszkodnak az apahoz, a
hazukhoz, a megszokott kdrnyezetiikhoz. a barataikhoz. Ezek is ott szerepelnek az anyak
dontéseiben, amikor a visszakolttzést valasztjdk. Tavozéskor elmondjuk a klienseinknek,
milyen veszélyeket vallalnak fel, milyen jelekre figyeljenek a kapcsolatuk soran, és kihez
fordulhatnak, ha tjra krizishelyzet alakul ki, ha a bantalmazas 1smétlodik.
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2016 évben, mér 13 telepiilés Onkormanyzatdval

volt ellatasi szerzddésiink az aldbbiak

szerint:

sorszam |  Telepiilés Fo A szerzodés kezdete Viége

L Demecser legfeljebb S 2013. januar 01 hatédrozatlan
szabad férGhelyek

2, Nagyszekeres | erejéig 2015. februar 23 hatarozatlan
szabad féréhelyek

3. Nemesborzova | erejéig 20135. februar 20 hatarozatlan
szabad férOhelyek

4. Kisszekeres erejéig 2015. februar 19 hatarozatlan
szabad férOhelyek

5. Zsarolyan erejéig 2015. februar 19 hatarozatlan
szabad fér6helyek

6. Ménd erejéig 2015. februér 18 hatdrozatlan
szabad féréhelyek

[ Tiszavid erejéig. Legfeljebb 5 f6 | 2015. januér 05 hatarozatlan
szabad féréhelyek

8. Vasarosnamény | erejéig 20135. jinius 01 hatarozatlan
szabad féréhelyek

9. Olcsva erejéig 20135. junius 01 hatarozatlan
szabad férohelyek

10. Nyirbator erejéig. Legfeljebb 5 f6 |2015. 4prilis 01 hatdrozatlan
szabad féréhelyek

11 Mandok erejéig 2015. szeptember 01. | hat4rozatlan
szabad fér6helyek

12, Rakamaz erejéig 2015. augusztus 17. hatarozatlan
szabad féréhelyek

13. Tiszavasvari erejéig 2016.december 01. hatarozatlan

2016. évben az ellatasi szerzédéssel rendelkezs tertiletekrdl se

ellatottunk nem volt.

Nyiregyhaza, 2017. februar 8.
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